


DINA NYA FONSTER

Den har guiden ar till for att ge
dig som kund information om allt
som ror vara produkter for att du
ska kanna dig trygg & ndjd med
ditt kop.

1. Transport & mottagning
2. Lagring av fonster

3. Montering

4. Skotsel / underhall

5. Garantier
6. Markningar



TRANSPORT

Under transporten skall fonstren vara
tackta och transporteras stdende med
glasen i fardriktningen. Pallarna skall
vara val fastspanda. Produkterna far
ej transporteras liggande.

MOTTAGNINGSKONTROLL

Vid mottagande av fonsterleverans skall
alla pallar besiktigas och kontrolleras

sa att det inte finns nagra skador pa
emballage eller fonster som uppstatt
under transporten. Kontrollera dven s
att antal fonster stammer 6verens mot
fraktsedeln. Den som tar emot godset
ansvarar for felanmalan.

TRANSPORTSKADA

Om transportskada har uppstatt skall
detta noteras pa fraktsedeln.

Darefter skrivs fraktsedeln under av
godsmottagare och chauffor.
Mottagaren sparar kopia eller frakt-
sedelsnummer. Anmalan skall gbras
till inkopsstalle. Bilder underlattar
hanteringen (krav frdn Schenker).
Anmalan skall gbras inom 4 arbets-
dagar for att vara giltig. Om transport-
skada ej dokumenteras pa fraktsedel
kan arendet ej behandlas som transport-
skada.

LAGRING AV FONSTER

Under lagring och hantering ska fonster skyddas mot kraftiga tempe-
raturvaxlingar, nederbord, markfukt eller annan nedsmutsning.
Hantering skall ske varsamt sa att fonstren ej skadas eller deformeras.
Fonstren far ej utsattas for cementbaserade produkter, farg, etc.
Fonstren maste skyddas under eventuell fasadrengdrning med fratan-
de produkter. Anvand ej vinkelslip, svets eller liknande i fonstrens
narhet. Tra kan rora sig under byggtiden sarskilt i fuktiga miljoer.
Underlaget skall vara plant och torrt s& att ingen fukt tranger in
underifran i pallen. Fonster som ej skyddas under transport, lagring
och hantering kan ta skada och omfattas e av véra garantier.
Fonster, fonsterdorrar, dorrar o.d. far inte under nagon del av bygg-
tiden utsattas for hogre fuktbelastning an under brukstiden.

Inomhus
Westcoast Windows rekommenderar att lagring sker inomhus.

1. Lokalen skall vara ventilerad

2. Temperatur och luftfuktighet bor vara som i fardig byggnad.

3. Fonstren stélls pa plant underlag med karmunderstycke ner,
minst 100 mm over golv.

Utomhus
Om fénstren mdste lagras utomhus (vi rekommenderar inte detta) skall
det ske under tak t.ex i carport.

1. Fonstren skall skyddas mot fukt och nederbord. (Inplastningen frdn
fabrik cr endast ett skydd under transport och inte ett véderskydd).

2. De skall stallas pa plant underlag med karmunderstycke ner minst
100 mm 6ver golv alternativt pé val dranerad mark.



MONTERING

Lagg klossar i varje horn av icke
vattensugande material.

Om det ar flerluftsfonster skall det
klossas under karmpost. Lagg pa
vattenpass & kontrollera att fonst-
ret starivag.

Fast stodklossar for att underlatta
montage samt hindra fonstret att
falla ut.

Forbered fonstret med karmhylsor
om detta skall anvandas. Gér att fa
monterat fran fabrik.

Lyft fonstret pa plats och fordela
utrymmet jamnt runtom karmen.
Justera smygdjup sa att fonstret
far ratt placering i vaggen. Montera
fast karmhylsor/karmskruv uppe
kontrollera med vattenpass, mon-
tera karmhylsor/karmskruv nere.
Diagonalmat fonstret och justera
efter behov, se nedre bild dar d1
och d2 skall vara lika.

Viktigt att kontrollera karmen sa
att den inte buktar ut/in eller i sid-
led (se d3) (max +-1 mm/meter).
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INFASTNINGSSKRUV

Skruv med kullrig skalle for extra
infastning av dorr och sidohangda
fonster skall monteras in i vagg-
konstruktionen. Kloss/kil monteras
bakom nedre gangjarn. Ar skruven
ej monterad gdiller inte garantin.

KLOSSNING

Sakerstall att fonster och dorrar
blir riktigt klossade bakom varje
ldspunkt. Detta for att héja
inbrottssdkerheten.
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FOGSKUM

Anvand aldrig fogskum eller lik-
nande i ndgon del av montaget,
ej heller vid fogning mellan
karm och vagg!

Forutom risken att produkten
deformeras vid skummets
expansion, gor anvandning av
skum att produkten ej kan
efterjusteras. Darmed kan
varken montagefel eller skador
pga husets rorelser atgardas.
Pa grund av de problem som
skummet orsakar galler inte
tillverkarens garanti vid anvand-
ning av fogskum.

DIKTNING

Diktning av karmar i ytter-
vaggar ska pa insidan utforas
med utrymme for angsparr

och pé utsidan med en 10-20
mm djup luftspalt mot list eller
annan regntatning. Spalt avsedd
for luftning och dranering far
inte fyllas med diktningsmaterial.

KRAV PA VIRKET

Enligt Svensk standard
SS 81 81 08 galler hogst
2 mm/m i avseende pa skevhet.
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Klossa under froskel

Konfrollera att troskel ar i vag

Konfrollera aft dorrsidan ar vertikal

Skruva fast dorren i position &

Skruva fast dorren i position 5

Konfrollera springor mellan karm och bage
Skruva fast dorreniresfterande karmskruvshal

Skruva fast karmen med en kullrig skruv i halet
under efiketten vid oversta gangjarnet.
Kontrollera springa i overkant

@ Vid montering av dorren skall man anvanda justerskruven som ar
placerad under nedersta gangjarnet, den ar tackt med ett plastlock.
Det ar viktigt att plastlocket satts tillbaka efter justering.
Justerskruv monteras stumt mot vagg/mellanvagg.

Inre tatning

— Vagg

Drev

- Om stallplafs overstiger
15 mm kravs mellanlagg
Under plasflocket finns det en ™~ Luffspalf
Justerskruv for sexkanfsnyckel




FONSTERS PLACERING | VAGG

Placera helst i vaggens varma del. Fonstret (fonsterdorren, skjut-
dorren), med sitt utsatta ldge utgor en del av byggnadens klimatskarm
och ska uppfylla flera funktioner.

For att uppna funktionsmalet samt minimalt underhall och lang livs-
langd maste fonstret:

o Tillverkas s& att det uppfyller tekniska krav och normer.
e Placeras korrekt i vaggkonstruktionen.

e Hanteras varsamt pa vag till och i bygget.

e Skotas och underhallas korrekt.

www.tmf.se

Yttre belastningar Inre belastningar

e Regn, sno, is, luftfuktighet o Luftstrommar fran radiator
e Vattengenomtrangningar genom e Lufttemperatur
fasaden och dess fogar o Luftfuktighet

e Solstralning, ultraviolett ljus o Over/undertryck

e Vind

e Temperaturvaxlingar S

e Luftféroreningar Luftspalt

o Buller, vibrationer Fasadbekladnad —— —1 Varm véggdel

e Vind som orsakar Droppbleck/ __ EpES=—1—. Fog

over/undertryck Overbleck
Fonster
) == FoOnsterbank
Fonsterbleck f.r‘ . (min 20mm fran
(lutning min 14°) vaggliv)
Radiator
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KONTROLL

Kontrollera att ev. barnsakringar, venti-
lationsbeslag och dylikt fungerar pa ratt
satt.

TATNING

Tatning mellan karm och vagg kan
utforas med olika tatningsmaterial,
isolering, mm. Materialet skall mon-
teras |6st sa att karmen inte bojs
inat pa mitten.

FOGNING

Montera ev. fog tatningar, anslutnings-
platar och fonsterbankar. Fonstret har
utvandigt, i aluminiumdelen, ett speciellt
spar for anslutning av anslutningsplatar.
Fyll sparet med fogmassa fore monte-
ringen av platar. Om popnit anvands se
placering enl. bild.

HANDTAG

Montering av |6st levererade hantag.
Oppna forst fonstret pa gléant.

Lyft forsiktigt pa tackbrickan pa hand-
taget vid pilarna (se bild) och vrid den
forsiktigt 90 grader for att frilagga
halen for fastskruvarna. Montera hand-
taget pa fonsterbagen med de bifogade
skruvarna och vrid sedan tillbaka tack-
brickan och stang fonstret.

Tackbricka

5

Tackbricka
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SPRANGSKISSER HANDTAG

Exempel pd nagra vanliga handtagskombinationer.

Fler kombinationer p& var hemsida www.westcoastwindows.se
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SKOTSEL & UNDERHALL

FONSTERPUTSNING

Obs Inga stalskrapor far an-
vandas pa ndgon typ av glas vid
rengoring/putsning.

Man skall inte anvanda ren-
goringsmedel som innehaller
fluorvate eller fosforsyror efter-
som dessa verkar korrosivt pa
glas, ej heller amoniakbaserade
rengoringsmedel,

da dessa kan skada mélade ytor.
Extra forsiktighet med ytmodi-
fierade glas ex hardat eller belag-
da glas da dessa ar extra kansliga
for repor.

Borja med att spola av fonstret
anvand rikligt med vatten sa att
|6st material spolas bort.

Vi rekommenderar att man an-
vander milda rengoringsmedel,
vatten blandat med handdisk-
medel/sapa.

Anvand mjuka verktyg tygtrasor
alt. gummiskrapor. Mer info finns
pa Svensk planglasforening.

UTVANDIGT ALUMINIUM
Avtorkas i samband med fons-
terputsning minst 1 gdng om
aret eller vid starkt fororenad
luft 2 ganger per ar. Mindre
skador tvattas med malartvatt,
slipas med fint sandpapper och
malas

1 gang med Beckers plomb plat-
farg eller liknande. Fargkoden
(RAL eller NCS) for aluminium
finns pa orderbekraftelsen.

INVANDIGT TRA

Rengores med mild tvallosning,
avtorkas noga. Mindre skad-

or penselstrykes med farg ex.
Nordsjo Blankett U10 halvblank
(folj anvisningar pa produkten),
storre skador spacklas med
snickerispackel innan malning.
Fargkoden (RAL eller NCS) for
trd finns pa orderbekraftelsen.

TATNINGSLISTER

Rengores och kontrolleras
arligen. Skadade lister byts ut.
Tatningslisten ar fastsatt i ett
sparibagen och gar at demonte-
ra och dtermontera. Listen ska ej
dvermalas.

TRATROSKLAR

Tratrosklar skall oljas in 1 gédng
per ar. Om de sitter i utsatt lage
2 génger per ar. Under de forsta
tre aren skall ytorna oavsett
oljas minst var och host.

Hall rent fran smuts vid troskel
dar hjulen rullar.
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Smérjschema Beslag, spanjoletter lashus, dndkolvar
och gangjarn skall smorjas 1ggr/ar med
smorjolja. Glidskenor smoérjes med
vaselin 1 gang/ar. Se smorjschema.
Utfors ej detta sa giller ej vara garantier.

V = Vaselin

O = Olja
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BARNSAKERHETSBESLAG

TSG180 fonstret ar sakrat sa att
sma barn inte kan 6ppna mer an ca
10 cm. En sparr sitter pa karmens
vanstra sida och den ar atkomlig
sedan fonstret dppnats pa glant.
Sparren frigores enkelt genom att
den trycks inat, och den 6ppnande
rorelsen fortsatter, ett andra stopp
kommer nar fonstret dppnats ca
30 cm och det frigbres pa samma
satt.

Aven vid 8ppning av bagen i 180
grader i "putsningsldage” trader
sparren i funktion, och sparrar da
bagen i omvant lage.

Sparren trader dven i funktion au-
tomatiskt under stangningsrorel-
sen. OBSERVERA att fonstret kan
av sin egen tyngd fa ganska

hog hastighet pa tillbakavagen.
Folj gérna bagen med en handro-
relse, for att minska slitaget i
forsta sparren.

15



Viktigt!

Storleken pé vissa fonster kraver att det monteras ett 1&s (Gppnings-
begransare) som forhindrar att fonstret 6ppnas i mer &n ventilations-
lage. Detta las fabriksmonteras pa fonster som har en bagvikt mellan

60 - 80 kg eller har en hojd mellan 1585 - 1800 mm.
Laset skall endast demonteras av en vuxen person som ar bekant

med fonstrets funktion, och skall endast avlagsnas nar fonstret skall
tvattas utvandigt. Vi rekommenderar inte demontering av dppnings-

begransare nar det blaser kraftigt da bagen kan bli vindfang.

Var noga med att montera tillbaka laset efter att fonstret vants tillbaka.

Notera att denna typ av 6ppningsbegransare inte sitter pa alla fonster

utan det &r endast pa fonster som har en bagvikt som Gverstiger
60 kg eller har ett hojdméatt som ar hogre an 1585 mm.

Sparren ska placeras
i halet d& det aren
styrning pa baksidan
av sparren som pas-
sar i detta.

Montera sparren

i halet p& beslaget
ovanfor sparr-
knappen i beslaget.

16

Vrid sparren med-
sols ett kvarts varv
for att f& den att
l&sa.

GARANTIER

Generellt
Westcoast Windows tillverkar kvalitetsfonster med hogt
stallda krav.

Garantins omfattning

10 ars funktionsgaranti pa fonster och beslag.
10 ars funktionsgaranti mot kondens mellan glasrutor
2 ars funktionsgaranti pa tillbehor om inget annat avtalats.

Omfattning

Garanti galler mot fel som har uppkommit under tillverkning av
fonster/fonsterdorr/tillbehor. Garanti galler inte for fel som upp-
kommit efter tillverkning, t.ex.

montering
bristande
underhall

yttre dverkan
ovarsam hantering.

Om garantifel skulle uppsta vander man sig till sitt inkopsstalle.

Garantidtagande

Reparation eller utbyte av reklamerad fonsterdel inklusive
direkt arbetskostnad for utbytet och/eller levarans av ny
isolerglasruta inklusive direkt arbetskostnad for utbytet.
Dock ej.

Kostnader for stallning och eller andra hjalpmedel.
Kostnader for andra arbeten som kravs for fullgbrandet av bytet.

Kostnader for eventuella efterarbeten sa som snickeri-, malnings
arbete mm.

17



BEDOMING BEDOMING AV YTBEHANDLING TRA
A= Tillats e
B= Tillgtz Ejé enstaka stallen max 5% avikelse av ytan per detal;

1. Betraktelseavstand. C=Tillats pa enstaka sta llen max 10% avikelse av ytan per detal]

Yta som skall betraktas skall synas vertikalt ej liggande. D= Tillats
Betraktelseavstand interiort (trd) skall vara 3 meter. Sy v
Betraktelseavstand exteriort (aluminium) skall vara 3 meter. VISUELLADEFEKTER | MALADE YTOR LASERADE YTOR sigre |
Synlig | Skymd | Dold | Synliga | Skymd [ Dold
yta yta yta ytor |[yta yta
2. Belysning. Missfargning flackvis  |A _ |B_ |D_ |B |C_ |D
Bedomning skall ske i normalt dagsljus, €] i direkt solljus. Rinning A B [p A B D .
Ej i blank fran ljuskallan. Repor s S R CR O "
Blasor, kratrar A B D A B D X
Knottrighet, noppor B C D B C D ‘l L
Tryckmarken, spantryck B C D B C D
Nyansskillnader A B D C D D
Kvist & plugglagning A B B A B B
Limfogsrander och B C D B C D
fingerskarvar

BEDOMING AV YTBEHANDLING ALUMINIUM
A= Tillats g

B= Tilldts p& enstaka stallen max 5% avikelse av ytan per detalj
C=Tillats p& enstaka stallen max 10% avikelse av ytan per detalj

D= Tillats
VISUELLA DEFEKTER MALADE YTOR
Synlig yta Skymdyta Dold yta
Kratrar, porer B C D
Skymd
Fasta fororeningar B C D yta
3 old yta
Fiskégon A B B \ '
Blasor B C D
Dropp, gardin A B D
Apelsinskal A B D
Fristallen A B D
Overryk A B D
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GLAS

For en tid av 10 ar fran fabriks-
datum, som finns stamplad pa
distanslisten mellan glasen,
garanterar glasleverantoren att
isolerrutorna avsedda for hus-
byggnad forblir fria fran kondens
mellan glasen.

Generella riktlinjer for

bedomning av glas

Vid granskning far isolerrutor
endast uppvisa enstaka, obetyd-
liga frammande partiklar, men
inga storre flackar, smutsrander
eller smutssamlingar.

Stenar (i glasmassan frammande
partiklar) far forekomma i liten
omfattning.

Blasor (slutna haligheter i glaset)
far forekomma om dess karn-
punkt &r mindre an 3 mm.
Enstaka repor och mekaniska fel
pa glasytan far forekomma om
dessa ej ar synliga pa 3 meter.

For fullstandiga villkor se Svensk
Planglasforenings Riktlinjer for
bedémning och reklamations-
hantering av planglas.
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Glassprickor

Glassprickor ar inte att betrakta
som reklamation d& dessa oftast
inte kan paverkas av tillverkare.

Exempel pa orsaker:

e Ovarsam och olamplig hante-
ring pa byggarbetsplats

e Slagskuggor som ger upphov
till stora temperaturskillnader

o Solskyddsfilm, persienner

o Bojpdkanningar pa fonstret
vid sattningar eller vridning av
huset

KONDENS

| ett nybyggt hus finns det alltid
byggfukt kvar. Den kan orsaka
tillfallig kondens, som forsvinner
allteftersom du vadrar. Ett for
tatt hus kan ge kondens genom
att ventilationen inte racker till.
Oftast racker det med att du
vadrar ordentligt i svarare fall
kan du behova ta upp vadrings-
ventiler.

Luftens fuktighet kan ocksa
kondensera pé fonster som av-
skarmas fran den varma rums-
luften och varmen fran radiator
med tata gardinarrangemang,
fonsterbankar som sitter tatt
mot vagg eller pa fonster som
sitter monterade i djupa fonster-
nischer.

Att sanka innertemperaturen

pa natten kan ocksa ge upphov
till kondens pé fonstren, man far
vaga energibesparingen mot ola-
genheten att ha immiga fonster
pa morgnarna.

Nar ett mycket valisolerat fons-
ter sitter placerat i ett oskyddat
lage,eller i ett lage dar luftfuktig-
heten ar hog kan utvandig kon-
dens uppsta. Imman bildas i regel
pa natten och forsvinner under
morgontimmarna.

Vanligtvis hander detta under
host och var, da temperaturskill-
naden mellan dag och natt ar
mycket stor. P4 morgonen varms
luften och rutan upp utifran och
kondensen dunstar bort.

Orsaken ar att rutan isolerar sa
effektivt att ndstan ingen varme
tranger ut till det yttersta glaset.
Det gor att ytterrutan en klar
natt till och med kan bli kallare
an utomhusluften. Den hoga
luftfuktighen avsatts da som
tillfallig kondens pa fonstrets
utsida.

Utvandig kondens pa ett fonster
ar alltsa inte ett tecken pa att
nagot ar fel, utan ar ett fysiskt
bevis pa att fonstret isolerar
extremt val.

Aterkommande invandig kon-
dens ar ett tecken pa dalig
ventilation, vilket alltid maste
atgardas for att undvika
ohalsa, skador pa byggnader
och inventarier.

Kondens mellan glas =
reklamation.
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MARKNINGAR
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Val energimarkt1

S

SundaHus

Westcoast Windows har energimérkta produkter. Syftet med
energimarkningen ar att underlatta for konsumenten da det
inte med blotta 6gat gar att se hur energisparande ett fonster
ar. Mer information om energimarkningen finns har, eller pd
www.energifonster.nu

Westcoast Windows har CE-markta produkter. Fran 1 juli
2013 ska alla byggprodukter som omfattas av en harmoni-
serad standard eller europeisk teknisk bedémning(ETA) ha
en prestandadeklaration och vara CE-maérkta for att fa saljas
i Sverige och i dvriga lander inom EU.

Westcoast Windows har P-mérkta produkter. Fonster och
fonsterdorrar ar testade och tillverkade enligt SP’s P-mark-
ningssystem. Detta innebar hog kvalitetskontroll i produk-
tionen och pa slutprodukten. Westcoast Windows var bland
de forsta i Sverige som blev testade och godkédnda enligt SPs
nya P-markningskrav. Se www.sp.se/p-mark

Westcoast Windows har godkdnda produkter enligt Secured
by Design (SBD). SBD &r en kvalitetsstandard for inbrottssak-
ra produkter, utvecklad av polismyndigheten i Storbritannien
genom ACPO (Association of Chief Police Officers). Provning-
arna omfattar bland annat belastningstest pa glas, inféstning-
ar och ldspunkter samt angreppstest med olika verktyg.

Se www.securedbydesign.com.

Westcoast Windows ar ett PEFC-certifierat féretag och an-
vander PEFC-markt trd. PEFCs marke pd en produkt
garanterar att den innehdller tra fr&n ansvarsfulla kallor.
PEFC erbjuder pa det har sattet konsumenter en méjlighet att
valja produkter fran skogsbruk som tar hansyn till manniskor
och miljo. Se www.pefc.se

Westcoast Windows produkter ar godkanda enligt SundaHus
kriterier som fokuserar pa miljé och hélsa. SundaHus ar ett
verktyg for fastighetsagare att sdkerstélla att de material man
bygger in i huset inte ar skadliga, varken att framstalla, hante-
ra eller leva med. Se www.sundahus.se
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ETT GLASKLART VAL

Att tillverka riktigt bra fonster ar en
konst. Vi har producerat vara fonster
med samma omsorg sedan starten.
Varje uppdrag ar unikt, varje hus har
sin personlighet och varje miljo har
sina forutsattningar.

Det som forenar vara kunder ar de
hoga kraven pa kvalitet och god
design.

' WESTCOAST WINDOWS
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Tryck: JustNu Trollhattan . www.justnu.se
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